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          สธ.รวมกับพลังงานนํารองลดปลอยคารบอนรพ.ทั่วปท.

          นายไกรฤทธิ์ นิลคูหา อธิบดีกรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษพลังงาน (พพ.)เปดเผยวา จากขอมูลของกระทรวงสาธารณสุขปจจุบันพบวา มีโรง
พยาบาลทั้งของภาครัฐและเอกชนทั่วประเทศรวม 1,322 แหง ในจํานวนนี้มีโรงพยาบาลที่เขาขายอาคารควบคุมจํานวน 230 แหง โดยแบงเปนอาคารควบคุม
ของรัฐ 133 แหง และของเอกชน 97 แหง
ซ่ึง พพ. และกระทรวงสาธารณสุขมีแนวคิดที่จะสงเสริมการอนุรักษพลังงานภายในโรงพยาบาลเหลาน้ี เพื่อลดคาใชจายดานพลังงานซ่ึงเปนภาระสําคัญของ
โรงพยาบาลมาก จึงไดมีแนวคิดที่จะลงนามขอตกลงความรวมมือเบ้ืองตน (MOU) รวมกันระหวาง พพ. และกระทรวงสาธารณสุขในเร็วๆ นี้ เพื่อเปนการตั้งคณะ
ทํางานรวมกันเพื่อผลักดันความรวมมือดังกลาว โดยเบ้ืองตน พพ.ตั้งเปาหมายอนุรักษพลังงานในโรงพยาบาลใหไดจํานวน230 แหง คิดเปนผลประหยัดไดถึง
326 ลานบาทตอป โดยใชเงินลงทุนประมาณ 490 ลานบาท ซ่ึงจะชวยลดปริมาณการปลอยกาซคารบอนไดออกไซดไดถึง 54,100 ตันตอป
          ท้ังนี้ การใชพลังงานในโรงพยาบาลจะใชพลังงานไฟฟาและพลังงานความรอนเปนหลักและพบวาการใชพลังงานในระบบปรับอากาศจะมากถึงรอยละ
58.3 การใชพลังงานในระบบแสงสวางรอยละ 22.5 และการใชพลังงานในระบบสวนอื่นๆ รอยละ 19.2 โดยปจจุบันการอนุรักษพลังงานในโรงพยาบาลท่ัวไป ได
ดําเนินการไปแลว 94 แหง จากมาตรการอนุรักษพลังงานแบบมีสวนรวม เชนการสรางวัฒนธรรมการประหยัดพลังงานในองคกร และการปลูกจิตสํานึกใหผู
ปฏิบัติงานในองคกร เปนตน ดานมาตรการอนุรักษพลังงานที่ พพ.จะเขาไปสงเสริมในกลุมอาคารใหมของโรงพยาบาลแตละแหงนั้น จะเนนสงเสริมใหใชระบบ
น้ํารอนแสงอาทิตยเพื่อลดคาใชจายดานการทําความรอนเพิ่มเติม การปรับเปลี่ยนหลอดไฟประหยัดพลังงาน (T5)

          โดยมาตรการสงเสริมการอนุรักษพลังงานที่ พพ.จะเขาไปสงเสริมในกลุมโรงพยาบาลแบงเปน มาตรการที่ไมตองมีการลงทุน อาทิการเพิ่มประสิทธิภาพ
ในระบบน้ําหลอเย็นของเครื่องทําน้ําเย็น การปรับเพิ่มอุณหภูมิน้ําเย็นของเครื่องทําน้ําเย็น ซ่ึงลดการใชพลังงานลงไดรอยละ 3-5 การกําหนดเวลาเปด-ปดของ
เครื่องปรับอากาศแบบเปนชุด (Package Air)และแบบแยกสวน ลดการทํางานลดเวลาของปมน้ําหลอเย็น ปองกันลมเย็นรั่วไหล ซ่ึงจะชวยลดการใชพลังงานลง
ไดรอยละ 1-5 เปนตน
          เทศกาลวันหยุดยาวชวงสงกรานตผานไปแลว หลายๆ คนวางแผนการทองเที่ยวแลวตองเจอการจราจรติดขัดนอกเมือง และตามเมืองใหญๆ ท่ีเปนแหลง
ทองเที่ยว กระนั้นก็ตาม เพื่อใหการเดินทางทองเที่ยวเปนไปดวยความสนุกสนาน ใหแผนการเดินทางเปนไปดวยความราบรื่น ขอแนะนําบริการTVIS ระบบสอบ
ถามสภาพจราจรผานระบบโทรศัพท
          ดวยหนวยปฏิบัติการวิจัยวิทยาการมนุษยภาษา (Human Language Technology Laboratory: HLT) เปนเหมือนที่ปรึกษา ใหคําแนะนําวา ในขณะที่
คุณอยูบนทองถนนและตองการรูขอมูลการจราจร ในเสนทางที่เรากําลังจะไปวาเกิดอะไรขึ้นบาง มีอุบัติเหตุหรือการปดถนนเสนทางใดบาง หรือมีสภาพอากาศ
เปนอยางไร การทราบขอมูลในเบ้ืองตนก็เปนประโยชนใหคุณสามารถตัดสินไดฉับไว หลีกเลี่ยงเสนทาง หรือวางแผนการเดินทางไดดีย่ิงขึ้น ทันตอเหตุการณใน
ขณะน้ัน
          ระบบตอบรับโทรศัพทอัตโนมัติ เพื่อสอบถามสภาพจราจร หน่ึงในงานวิจัยของเนคเทค สามารถตอบโจทยเหลาน้ีไดดวยการใชระบบสื่อสารทาง
โทรศัพท เปนระบบที่เขาถึงไดทุกกลุม ทุกท่ี และทุกเวลา ไมตอง
          พึ่งพาพนักงานในการรับโทรศัพท ที่ตองตอบคําถามซํ้าๆ คงจะไมไดประสิทธิผลเทาที่ควร
          TVIS เปน Automatic Call Center ที่ไมตองใชพนักงานในการรับโทรศัพท
          เปนระบบสอบถามขอมูลจราจรในกรุงเทพฯ ดวยระบบตอบรับโทรศัพทแบบอัตโนมัติ (Automatic Call Center) โดยมีระบบ Interactive Voice

Response: IVR system ผสานรวมกับเทคโนโลยีการรูจําเสียงพูดแบบอัตโนมัติ (Automatic Speech Recognition: ASR) ชวยใหคอมพิวเตอรเขาใจเสียงพูด
ของมนุษยที่เปลงออกมาเปนคําวาอะไร หรือพูดใหเขาใจงายก็คือ เปนการแปลงเสียงพูดใหเปนขอความนั่นเอง แลวนําไปเขากับระบบสังเคราะหเสียงจากขอ
ความ(Text-to-Speech Synthesis :TTS) ซ่ึงเปนระบบท่ีสอนใหคอมพิวเตอรอานขอความภาษาไทยแลวเปลงเสียงออกมาได
          TVIS ใชเทคโนโลยีการรูจําเสียงพูด คือการแปลงเสียงพูดเปนขอความ ชวยใหผูใชสามารถติดตอกับคอมพิวเตอรไดดวยเสียงพูด และเทคโนโลยีการ
สังเคราะหเสียงพูดจากขอความเพื่อใหมนุษยรับขอมูลจากคอมพิวเตอรไดดวยการฟง เสียงพูดที่ไดจากคอมพิวเตอรควรมีคุณภาพเสียงที่ใกลเคียงเสียงพูดของ
มนุษยและมีความถูกตองในการออกเสียง ทั้งในแงความหมายหลักและความหมายแฝง
          ข้ันตอนการทํางานของระบบนี้ เริ่มจากการรับเสียงพูดของผูใชผานโทรศัพท แลวนําเสียงท่ีไดมาแปลงเปนขอความ จากน้ันนําขอความที่ไดไปใชคนหา
คําตอบที่ผูใชตองการจากฐานขอมูล ระบบจะตอบกลับเปนเสียงพูดผานทางโทรศัพทเชนกัน ขั้นตอนท้ังหมดไมตองอาศัยพนักงานรับโทรศัพทที่เปนมนุษยแต
อยางใด
          นอกจากน้ี ยังมีการนําขอมูลจากเว็บไซตwww.trafffy.in.th www.trafficpolice.go.th และ www.traffic.thai.net เพื่อชวยในดานการประมวลผลและให
บริการขอมูลจราจรไดตลอด 24 ช่ัวโมง ลดตนทุนการจางบุคลากรCall-center ประหยัดพลังงาน และเวลาในการเดินทาง
          คนหาคําตอบบนเสนทางที่คุณจะเดินทางไปงายๆ กับ TVIS คําตอบสุดทายของการเดินทางอันคลาคล่ําไปดวยยวดยานในกรุงเทพฯที่ไมควรมองขาม
ผานสายดวนจราจรอัจฉริยะโทร.0-2565-7007 หรือ http://tvis.nectec.or.th--จบ--

          ท่ีมา: หนังสือพิมพมติชน
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