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          สธ.รวมกับพลังงานนํารองลดปลอยคารบอนรพ.ทั่วปท.

          นายไกรฤทธิ์ นิลคูหา อธิบดีกรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษพลังงาน (พพ.)เปดเผยวา จากขอมูลของกระทรวงสาธารณสุขปจจุบันพบวา มีโรง
พยาบาลทั้งของภาครัฐและเอกชนทั่วประเทศรวม 1,322 แหง ในจํานวนนี้มีโรงพยาบาลที่เขาขายอาคารควบคุมจํานวน 230 แหง โดยแบงเปนอาคารควบคุม
ของรัฐ 133 แหง และของเอกชน 97 แหง
ซ่ึง พพ. และกระทรวงสาธารณสุขมีแนวคิดที่จะสงเสริมการอนุรักษพลังงานภายในโรงพยาบาลเหลาน้ี เพื่อลดคาใชจายดานพลังงานซ่ึงเปนภาระสําคัญของ
โรงพยาบาลมาก จึงไดมีแนวคิดที่จะลงนามขอตกลงความรวมมือเบ้ืองตน (MOU) รวมกันระหวาง พพ. และกระทรวงสาธารณสุขในเร็วๆ นี้ เพื่อเปนการตั้งคณะ
ทํางานรวมกันเพื่อผลักดันความรวมมือดังกลาว โดยเบ้ืองตน พพ.ตั้งเปาหมายอนุรักษพลังงานในโรงพยาบาลใหไดจํานวน230 แหง คิดเปนผลประหยัดไดถึง
326 ลานบาทตอป โดยใชเงินลงทุนประมาณ 490 ลานบาท ซ่ึงจะชวยลดปริมาณการปลอยกาซคารบอนไดออกไซดไดถึง 54,100 ตันตอป
          ท้ังนี้ การใชพลังงานในโรงพยาบาลจะใชพลังงานไฟฟาและพลังงานความรอนเปนหลักและพบวาการใชพลังงานในระบบปรับอากาศจะมากถึงรอยละ
58.3 การใชพลังงานในระบบแสงสวางรอยละ 22.5 และการใชพลังงานในระบบสวนอื่นๆ รอยละ 19.2 โดยปจจุบันการอนุรักษพลังงานในโรงพยาบาลท่ัวไป ได
ดําเนินการไปแลว 94 แหง จากมาตรการอนุรักษพลังงานแบบมีสวนรวม เชนการสรางวัฒนธรรมการประหยัดพลังงานในองคกร และการปลูกจิตสํานึกใหผู
ปฏิบัติงานในองคกร เปนตน ดานมาตรการอนุรักษพลังงานที่ พพ.จะเขาไปสงเสริมในกลุมอาคารใหมของโรงพยาบาลแตละแหงนั้น จะเนนสงเสริมใหใชระบบ
น้ํารอนแสงอาทิตยเพื่อลดคาใชจายดานการทําความรอนเพิ่มเติม การปรับเปลี่ยนหลอดไฟประหยัดพลังงาน (T5)

          โดยมาตรการสงเสริมการอนุรักษพลังงานที่ พพ.จะเขาไปสงเสริมในกลุมโรงพยาบาลแบงเปน มาตรการที่ไมตองมีการลงทุน อาทิการเพิ่มประสิทธิภาพ
ในระบบน้ําหลอเย็นของเครื่องทําน้ําเย็น การปรับเพิ่มอุณหภูมิน้ําเย็นของเครื่องทําน้ําเย็น ซ่ึงลดการใชพลังงานลงไดรอยละ 3-5 การกําหนดเวลาเปด-ปดของ
เครื่องปรับอากาศแบบเปนชุด (Package Air)และแบบแยกสวน ลดการทํางานลดเวลาของปมน้ําหลอเย็น ปองกันลมเย็นรั่วไหล ซ่ึงจะชวยลดการใชพลังงานลง
ไดรอยละ 1-5 เปนตน
          เทศกาลวันหยุดยาวชวงสงกรานตผานไปแลว หลายๆ คนวางแผนการทองเที่ยวแลวตองเจอการจราจรติดขัดนอกเมือง และตามเมืองใหญๆ ท่ีเปนแหลง
ทองเที่ยว กระนั้นก็ตาม เพื่อใหการเดินทางทองเที่ยวเปนไปดวยความสนุกสนาน ใหแผนการเดินทางเปนไปดวยความราบรื่น ขอแนะนําบริการTVIS ระบบสอบ
ถามสภาพจราจรผานระบบโทรศัพท
          ดวยหนวยปฏิบัติการวิจัยวิทยาการมนุษยภาษา (Human Language Technology Laboratory: HLT) เปนเหมือนที่ปรึกษา ใหคําแนะนําวา ในขณะที่
คุณอยูบนทองถนนและตองการรูขอมูลการจราจร ในเสนทางที่เรากําลังจะไปวาเกิดอะไรขึ้นบาง มีอุบัติเหตุหรือการปดถนนเสนทางใดบาง หรือมีสภาพอากาศ
เปนอยางไร การทราบขอมูลในเบ้ืองตนก็เปนประโยชนใหคุณสามารถตัดสินไดฉับไว หลีกเลี่ยงเสนทาง หรือวางแผนการเดินทางไดดีย่ิงขึ้น ทันตอเหตุการณใน
ขณะน้ัน
          ระบบตอบรับโทรศัพทอัตโนมัติ เพื่อสอบถามสภาพจราจร หน่ึงในงานวิจัยของเนคเทค สามารถตอบโจทยเหลาน้ีไดดวยการใชระบบสื่อสารทาง
โทรศัพท เปนระบบที่เขาถึงไดทุกกลุม ทุกท่ี และทุกเวลา ไมตอง
          พึ่งพาพนักงานในการรับโทรศัพท ที่ตองตอบคําถามซํ้าๆ คงจะไมไดประสิทธิผลเทาที่ควร
          TVIS เปน Automatic Call Center ที่ไมตองใชพนักงานในการรับโทรศัพท
          เปนระบบสอบถามขอมูลจราจรในกรุงเทพฯ ดวยระบบตอบรับโทรศัพทแบบอัตโนมัติ (Automatic Call Center) โดยมีระบบ Interactive Voice

Response: IVR system ผสานรวมกับเทคโนโลยีการรูจําเสียงพูดแบบอัตโนมัติ (Automatic Speech Recognition: ASR) ชวยใหคอมพิวเตอรเขาใจเสียงพูด
ของมนุษยที่เปลงออกมาเปนคําวาอะไร หรือพูดใหเขาใจงายก็คือ เปนการแปลงเสียงพูดใหเปนขอความนั่นเอง แลวนําไปเขากับระบบสังเคราะหเสียงจากขอ
ความ(Text-to-Speech Synthesis :TTS) ซ่ึงเปนระบบท่ีสอนใหคอมพิวเตอรอานขอความภาษาไทยแลวเปลงเสียงออกมาได
          TVIS ใชเทคโนโลยีการรูจําเสียงพูด คือการแปลงเสียงพูดเปนขอความ ชวยใหผูใชสามารถติดตอกับคอมพิวเตอรไดดวยเสียงพูด และเทคโนโลยีการ
สังเคราะหเสียงพูดจากขอความเพื่อใหมนุษยรับขอมูลจากคอมพิวเตอรไดดวยการฟง เสียงพูดที่ไดจากคอมพิวเตอรควรมีคุณภาพเสียงที่ใกลเคียงเสียงพูดของ
มนุษยและมีความถูกตองในการออกเสียง ทั้งในแงความหมายหลักและความหมายแฝง
          ข้ันตอนการทํางานของระบบนี้ เริ่มจากการรับเสียงพูดของผูใชผานโทรศัพท แลวนําเสียงท่ีไดมาแปลงเปนขอความ จากน้ันนําขอความที่ไดไปใชคนหา
คําตอบที่ผูใชตองการจากฐานขอมูล ระบบจะตอบกลับเปนเสียงพูดผานทางโทรศัพทเชนกัน ขั้นตอนท้ังหมดไมตองอาศัยพนักงานรับโทรศัพทที่เปนมนุษยแต
อยางใด
          นอกจากน้ี ยังมีการนําขอมูลจากเว็บไซตwww.trafffy.in.th www.trafficpolice.go.th และ www.traffic.thai.net เพื่อชวยในดานการประมวลผลและให
บริการขอมูลจราจรไดตลอด 24 ช่ัวโมง ลดตนทุนการจางบุคลากรCall-center ประหยัดพลังงาน และเวลาในการเดินทาง
          คนหาคําตอบบนเสนทางที่คุณจะเดินทางไปงายๆ กับ TVIS คําตอบสุดทายของการเดินทางอันคลาคล่ําไปดวยยวดยานในกรุงเทพฯที่ไมควรมองขาม
ผานสายดวนจราจรอัจฉริยะโทร.0-2565-7007 หรือ http://tvis.nectec.or.th--จบ--

          ท่ีมา: หนังสือพิมพมติชน
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